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COVID-19 กับปริมาณการเดินทาง

ณ เม.ย. 2563

• กว่าร้อยละ 48 ไม่ต้องเดินทาง

• ผู้ที่ขับรถยนต์ส่วนบุคคล เกือบ

ทั้งหมดไม่มีการเปลี่ยนรูปแบบการ

เดินทาง

• รถโดยสารสาธารณะมีปริมาณการ

เดินทางลดลงอย่างเห็นได้ชัด

การสํารวจจัดทําเมื่อเดือน เม.ย. 2563



COVID-19 กับปริมาณการเดินทาง



ผลกระทบกับขนส่งโดยสารสาธารณะ

ผลกระทบผู้ประกอบการ

ในช่วงของการ lockdown ที่มีการใช้มาตรการเว้นระยะห่างนั้นส่งผล

กระทบต่อจํานวนที่นั่งให้บริการต่อคันลดลง ซึ่งสิ่งนี้มาพร้อมกับรายได้ที่

หายไป จากผลการศึกษาของ TDRI ที่นําเสนอหัวข้อ มาตรฐานคุณภาพ

บริการของรถโดยสารสาธารณะในรูปแบบ New Normal แสดงให้เห็น

ว่า รถโดยสารสาธารณะ ขสมก. มีที่นั่งต่อคันลดลงมากที่สุดเมื่อเทียบกับ

รถโดยสารสาธารณะประเภทอื่น แต่ ขสมก. มีการรับผู้โดยสารที่สามารถ

ยืนได้ ซึ่งผู้โดยสารกลุ่มนี้ปรากฏว่ามบีางคนัที่เข้าไปยืนจนแออัดกันใน

พื้นที่ตรงกลางของรถ นอกจากรายได้ที่หายไปแล้ว ยังต้องแบกรับต้นทุน

ที่เพิ่มขึ้นจากการทําฉากกั้นผู้โดยสาร ซึ่งสิ่งเหล่านี้รัฐบาลเองต้องเข้ามา

ช่วยเหลือผู้ประการ

ผลกระทบของ Covid-19 และการใช้มาตรการเว้นระยะห่างกับ

ระบบขนส่งสาธารณะสะท้อนให้เห็นว่าส่งผลกระทบเป็นอย่างมากทั้งใน

แง่ของรายได้ จํานวนเที่ยวที่ไม่เพียงพอ ผู้โดยสารต้องรอรถนานขึ้น เกิด

การแออัดในส่วนของพื้นที่ยืน แล้วจะแก้ปัญหาเหล่านี้อย่างไร เราจึงได้

ทําการรวบรวมการศึกษาจากต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการขนส่ง

สาธารณะกับ Covid-19 และมาตรการป้องกันต่าง ๆ เพื่อทําการหา

ข้อสรุปว่า ระบบขนส่งสาธารณะที่ไม่สามารถเว้นระยะห่างได้จะป้องกัน

อย่างไรเมื่อต้องโดยสารในช่วงของการแพร่ระบาด Covid-19

มาตรฐานคุณภาพบริการของรถโดยสารสาธารณะในรปูแบบ New Normal (TDRI, 15 ก.ค. 2563)



ผลกระทบกับผู้ให้บริการคนขับ Taxi

การสํารวจจัดทําเมื่อเดือน พ.ค. 2563



ผลกระทบกับการเดินทางทางอากาศ



ผลกระทบกับการเดินทางทางอากาศ

เป็นผลการสํารวจในเดือนมิถุนายน 2563



สถิติการนําเข้าส่งออกค้าชายแดนและผ่านแดน

สถิตการค้าชายแดน ประเทศมาเลเซียยังคงเป็นประเทศที่

มีมูลค่ารวมมากที่สุด 87,854.38 ล้านบาท โดยลดลงจาก

เดิมในช่วงเวลาเดียวกันของปีที่แล้วร้อยละ 32.43 

ในส่วนของการค้าผ่านแดน พบว่า ประเทศไทยมีการ

นําเข้า-ส่งออก สินค้าผ่านประเทศเวียดนามลดลงถึงร้อย

ละ 26.71 นั่นอาจจะแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงการ

ส่งออกสนิค้าผ่านประเทศเวียดนามในช่วง COVID-19 



รูปแบบการค้าแบบใหม่ที่เกิดขึ้น

การเปลี่ยนรูปแบบการค้า 

• การค้าแบบ B2B มาเป็นแบบ B2C โดยผู้ประกอบการ

หันมาจําหน่ายในรูปแบบออนไลน์เพิ่มมากขึ้น

• Digital Transformation เข้ามามีบทบาทอย่าง

รวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาดการนําส่งอาหาร 

(Food Delivery)

• โซ่อุปทานจําเป็นต้องปรับตัวเพื่อสร้างความยืดหยุ่น 

(Agility) ในโซ่อุปทานให้สามารถตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่รุนแรงและรวดเรว็ได้ในเวลาอันสั้น  



Marketplace



Online Shopping

“From mid-March to mid-April, Lazada saw a 100% rise in sale 
transactions. Sales value jumped 130% from early February to early April as 
consumers spent more time online while staying or working from home.”  

-- Paradee Sinthawanarong, chief marketing of Lazada Thailand.

Once the pandemic subsides, Lazada expects online 
shopping and e-commerce to become the norm for Thais. 
Users are spending an average of 11 minutes per visit, 
which is 11% longer than before the lockdown.
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Food Delivery

หลังมีมาตรการกักตัว จากกลุ่มตัวอย่างที่ทําการสํารวจ

พบว่า 

• ผู้ที่ไม่เคยใช้บริการ Food Delivery มีแนวโน้มที่จะมี

การใช้บริการ Food Delivery  เพิ่มมากขึ้น

• กลุ่มที่ใช้ 1-3 ครั้ง มีแนวโน้มที่จะใช้ Food Delivery  

เพิ่มขึ้น

การสํารวจจัดทําเมื่อเดือน เม.ย. 2563



Food Delivery Waste

• ขยะพลาสติกจากการสั่งอาหาร Food delivery จะเกิด
พลาสติกอย่างน้อย 5 ชิ้นต่อการสั่ง 1 ครั้ง ได้แก่ 
ถุงพลาสติก กล่องกระดาษใส่อาหาร กล่องพลาสติกใส่ 
อาหาร กล่องพลาสติก/ซองพลาสติกแยกชนิดอาหาร เป็น
ต้น

• ใน 1 ปีคาดว่าขยะที่เกิดจาก  Food delivery  ประมาณ 
560 ล้านชิ้น



@CUTI_CHULA

fb.com/CUTransInst

Follow us 


