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บทคัดย่อ
	 งานวจิยันีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาลกัษณะท่ัวไปโซ่อปุทานของลานเทปาล์มน�า้มนัในลุม่น�า้ปากพนงั	ด้วยการ

วิจัยเชิงส�ารวจ		โดยการวิเคราะห์จากผังการไหล	(Flow	Analysis)	ในรูปแบบของ	Mapping	the	Supply	Chain		ซึ่งผล

วิจัยพบว่า	 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในแต่ละอ�าเภอในพ้ืนท่ีลุ่มน�้าปากพนังของลานเทมีช่องทางการไหลท่ี

คล้ายคลึงกันและพบปัญหาในการส่วนของคุณภาพและปริมาณผลผลิตส่งผลต่ออ�านาจการต่อรองที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ที่

เกี่ยวข้องภายในโซ่อุปทาน

ค�าส�าคัญ 	ลานเท,	ปาล์มน�้ามัน,	โซ่อุปทาน

ABSTRACT
	 The	objective	of	this	research	is	to	study	the	characteristics	of	the	supply	chain	of	palm	oil	Ramp	in	

the	Pakpanang	River	Basin.	The	research	methodology	includes	flow	analysis	in	the	form	of	mapping	the	

supply	chain.	The	finding	indicate	that	supply	chain	of	palm	oil	ramp	in	each	district	in	Pakpanang	River	Basin	

are		similar	flow	channel	and		problems	in	terms	of	quality	and	quantity	affect	the	bargaining	power	that	

occurred	during	along	the	stakeholders	in	Supply	Chain.

Keyword: Ramp,	Oil	Palm,	Supply	Chain
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บทน�า 
	 ปาล์มน�้ามันเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศท่ีนิยมปลูกกันมาก	จะเห็นได้จากอดีตจนถึงปัจจุบัน	อุตสาหกรรม

ปาล์มน�้ามันได้มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องของการเพาะปลูกปาล์มในภูมิภาคต่างๆ	โดยเฉพาะภาคใต้		ซึ่งมีพื้นที่เหมาะ

สมกับการเพาะปลูกปาล์มน�้ามันมากที่สุด	 	โดยสังเกตได้ว่า	กลุ่มจังหวัดที่มีการเพาะปลูกมากที่สุด	ได้แก่	จังหวัดกระบี่			

ชุมพร		สุราษฎร์ธานี	โดยมีพื้นที่เพาะปลูกสูงถึง	80%	ของพื้นที่ที่มีการเพาะปลูกปาล์มในประเทศไทย	และในปัจจุบันมี

การขยายตัวของพื้นที่ปลูกปาล์มน�้ามันมายังพื้นที่ใกล้เคียง	โดยจังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นหนึ่งในพื้นที่ที่มีการขยายตัว

ของการปลกูปาล์มน�า้มนั	โดยเฉพาะในพ้ืนทีลุ่ม่น�า้ปากพนงัซึง่มกีารปลกูอย่างกว้างขวาง		แต่พ้ืนทีแ่ห่งน้ียงัถือว่าเป็นพ้ืนที่

เพาะปลูกใหม่	พื้นที่เฉลี่ยในการเพาะปลูกเท่ากับ	20	ไร่	ท�าให้ผลผลิตต่อไร่ยังมีไม่สูงมากนักส่งผลให้เกิดธุรกิจลานเทขึ้น

จ�านวนมากในพืน้ที	่	โดยลานเทท�าหน้าทีร่วบรวมผลผลติจากสวนปาล์มน�า้มนัของเกษตรกรและน�าไปขายให้กบัโรงสกดั

น�้ามัน	 ช่วยให้เกษตรกรผู้ปลูกปาล์มน�้ามันประหยัดต้นทุนในการขนส่งได้	 และในพ้ืนที่ลุ่มน�้าปากพนังมีโรงสกัดน�้ามัน															

ขั้นต้นเพียงรายเดียวไม่เพียงพอต่อปริมาณผลผลิตปาล์มน�้ามันที่ออกมาท�าให้เกษตรกรต้องส่งผลผลิตไปยังโรงสกัดใน

จังหวัดใกล้เคียงซึ่งมีระยะทางไกลมีผลต่อต้นทุนขนส่งที่สูงขึ้นและคุณภาพของผลผลิตที่ลดลง	 	 เนื่องจากผลผลิตปาล์ม

สดที่เก็บเกี่ยวได้จากต้นปาล์มน�้ามันควรจะน�าเข้ากระบวนการผลิตภายใน	24	ชั่วโมง		เพื่อให้ได้คุณภาพน�้ามันปาล์มดิบ

ที่ดี	 ส�าหรับพ้ืนที่แห่งน้ี	 ลานเท	 นับได้ว่ามีบทบาทต่อการจัดการธุรกิจปาล์มน�้ามันเป็นอย่างมาก	 ในการวิจัยน้ีจึงท�าการ

ศึกษาโซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันเพ่ือเป็นข้อมูลส�าหรับใช้ในการพัฒนาธุรกิจปาล์มน�้ามันในพ้ืนที่ท่ีต้องมีความ

เกี่ยวข้องต่อเนื่องตั้งแต่ผู้ขายปัจจัยการผลิต		เกษตรกรผู้ปลูกปาล์มน�้ามัน		ลานเท		และโรงสกัด	ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาโซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในพื้นที่ลุ่มน�้าปากพนัง

ขอบเขตการวิจัย
	 การศกึษาโซ่อปุทานของลานเทปาล์มน�า้มนัในพ้ืนท่ีลุม่น�า้ปากพนังประกอบด้วย		พ้ืนท่ีบรเิวณชายฝ่ังทะเลด้าน

ตะวนัออกครอบคลมุพ้ืนทีจ่งัหวัดนครศรธีรรมราช		พัทลงุและสงขลา		มพ้ืีนทีร่วมทัง้สิน้	1.9	ล้านไร่	รวม	13	อ�าเภอ	ประกอบ

ด้วย	อ�าเภอ	ปากพนัง		ชะอวด		ร่อนพิบูลย์		เชียรใหญ่		ลานสกา		จุฬาภรณ์	เฉลิมพระเกียรติ			พระพรหม			หัวไทร		และ

อ�าเภอเมืองจังหวัดนครศรีธรรมราช		อ�าเภอควนขนุน	และป่าพระยอม	จังหวัดพัทลุง	และอ�าเภอระโนด	จังหวัดสงขลา	
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รูปที่ 1  แผนที่แสดงพื้นที่เพาะปลูกปาล์มน�้ามันและที่ตั้งของลานเทปาล์มน�้ามันในพื้นที่ลุ่มน�้าปากพนัง

ที่มา: ปรับปรุงโดยคณะวิจัย
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วิธีด�าเนินการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจโดยส�ารวจเก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด	91	แห่ง	สามารถเก็บข้อมูลได้จริง	

31	แห่ง	(เท่ากับ	34%	ของประชากร)	ส่วนลานเทที่ไม่สามารถเก็บข้อมลได้เนื่องจากประสบปัญหาอันได้แก่	ไม่สามารถ

ติดต่อได้		เลิกกิจการ		และไม่สะดวกให้ข้อมูล	

แนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1)	 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-dept	 Interview)	 โดยใช้การสัมภาษณ์ตามแนวแบบสอบถามและ

สัมภาษณ์ด้วยค�าถามปลายเปิด

	 2)	ข้อมูลจากการจดบันทึกในพื้นที่ศึกษาจริง	ซึ่งเกิดจากการลงพื้นที่ปฏิบัติงานจริงของทีมงานวิจัย

แนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 โดยการวิเคราะห์จากผงัการไหล	(Flow	Analysis)	ในรปูแบบของ	Mapping	the	Supply	Chain	ซึง่เป็นแผนภาพ

การไหลที่แสดงภาพรวมทั้งหมดของโซ่อุปทาน	

ผลการศึกษา
	 	 	 จากศึกษาพบว่า	มีการเคลื่อนย้ายและการกระจายของผลผลิตปาล์มน�้ามันในโซ่อุปทานของปาล์มน�้ามันที่

ผ่านลานเทในพ้ืนทีลุ่ม่น�า้ปากพนงั		โดยเริม่ต้นจากเกษตรกรผูป้ลกูปาล์มน�า้มนั	เป็นผูจ้ดัหาปัจจยัในการผลติปาล์มน�า้มนั	

ซึ่งประกอบด้วย	ที่ดินในการปลูกต้นปาล์มน�้ามัน		เงินทุน		ต้นกล้าปาล์มน�้ามัน		แรงงาน		ปุ๋ย		สารเคมี	และอุปกรณ์ใน

การดูแลรักษาต้นปาล์มน�้ามัน		เมื่อต้นปาล์มน�้ามันของเกษตรกรสามารถให้ผลผลิตที่สามารถเก็บเกี่ยวได้	ทางเกษตรกร

จะมกีารจดัการเก็บเก่ียวผลผลติปาล์มน�า้มนัไปขายให้กับผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนั	และโรงงานสกัดน�า้มนัปาล์ม	

โดยพิจารณาจากการผ่านลานเท	 ได้	 2	 รูปแบบ	ประกอบด้วย	 1)	 เกษตรกรและทีมเก็บเกี่ยวจะท�าการเก็บเกี่ยวผลผลิต

ปาล์มน�า้มนัมาขายให้กับลานเทปาล์มน�า้มนั	และโรงงานสกัดน�า้มนัปาล์มโดยผ่านลานเทขนาดใหญ่	2)เกษตรกรและทมี

เก็บเก่ียวจะท�าการเก็บเก่ียวผลผลิตปาล์มน�้ามันมาขายให้กับลานเทปาล์มน�้ามัน	และโรงงานสกัดน�้ามันปาล์มโดยผ่าน

ลานเทขนาดเล็กและลานเทขนาดเล็กรวบรวมส่งขายต่อให้ลานเทขนาดใหญ่	 โดยจากท้ัง	 2	 รูปแบบเมื่อผลผลิตปาล์ม

น�า้มนัเคลือ่นย้ายจากสวนปาล์มน�า้มนัมายังผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนัแล้ว	ผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนัจะ

ดูแลรักษาคุณภาพของผลผลิตปาล์มน�้ามันเหล่านั้น	เพื่อรอการส่งมอบให้กับโรงงานสกัดน�้ามันปาล์มต่อไป	ดังรูปที่	1
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	 จากการส�ารวจสามารถอธิบายข้อมลูลกัษณะโซ่อปุทานของลานเทปาล์มน�า้มนัในพ้ืนทลีุม่น�า้ปากพนงัแยกราย

อ�าเภอ	ได้ดังนี้

1.  ลานเทในอ�าเภอเชียรใหญ่

รูปที่ 3 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในอ�าเภอเชียรใหญ่

	 จากรปูที	่3	ผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนัในอ�าเภอเชยีรใหญ่สามารถรบัซือ้ปาล์มน�า้มนัได้เฉลีย่	200	ตนัต่อ

วัน	โดยจะรับผลผลิตจากทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตของลานเทเอง	40%	ทีมรับจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต	20%	และเกษตรกร	40%	

นอกจากนัน้ยังสามารถให้ทางโรงงานสกัดปาล์มน�า้มนัมารบัผลผลติท่ีลานเทได้		โดยมกีารกระจายส่งขายให้โรงสกัดปาล์ม

น�้ามันทั้งในและนอกพื้นที่ลุ่มน�้าปากพนัง

เกษตรกร

ลานเทในอ�าเภอทุ่งใหญ่

บริษัท	SPO	จ�ากัด

บริษัท	แสงศิริอุตสาหกรรมเกษตร	จ�ากัด

บริษัท	เกษตรลุ่มน�้า	จ�ากัด

บริษัท	ปาล์มน�้ามันธรรมชาติ	จ�ากัด

บริษัท	ปาล์มพัฒนาชายแดนใต้	จ�ากัด

ลานเทปาล์มน�้ามัน

ทีมรับจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต

ทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตของลานเท

40%

40%

20%

2.  ลานเทในอ�าเภอเมืองและอ�าเภอปากพนัง

รูปที่ 4 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในอ�าเภอเมืองและปากพนัง

	 จากรูปที่	 4	ผู้ประกอบการลานเทปาล์มน�้ามันในอ�าเภอเมืองและอ�าเภอปากพนังจะสามารถรับผลผลิตปาล์ม

น�้ามันได้เฉลี่ยวันละ	20-40	ตัน/วัน		ซึ่งเป็นผลผลิตปาล์มน�้ามันที่อยู่ในพื้นที่ของลานเทหรือในต�าบลใกล้เคียงของลานเท

ทั้งหมด		โดยมักจะส่งตรงไปยังโรงสกัดปาล์มน�้ามันในพื้นที่

เกษตรกร ลานเทปาล์มน�้ามัน โรงงานสกัดน�้ามันปาล์ม

ทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตของลานเท
40%

60%
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เกษตรกร

บริษัท	เกษตรลุ่มน�้า	จ�ากัด

บริษัท	ปาล์มพัฒนาชายแดนใต้

บริษัท	ยุนิวานิชน�้ามันปาล์ม	จ�ากัด

บริษัท	แสงศิริอุตสาหกรรม	จ�ากัด	

โรงงานที่จังหวัดตรัง	เกษตร	

ลานเทปาล์มน�้ามัน

ทีมรับจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต

ทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตของลานเท

60%

30%

10%

4.  ลานเทในอ�าเภอเฉลิมพระเกียรติ

เกษตรกร ลานเทปาล์มน�้ามัน โรงงานสกัดน�้ามันปาล์ม

ทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตของลานเท
30%

70%

	 จากรปูที	่5		ผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนัในอ�าเภอเฉลมิพระเกียรต	ิจะสามารถรบัผลผลติปาล์มน�า้มนัเฉลีย่

วันละ	20-30	ตัน/วัน	และส่งผลผลิตปาล์มน�้ามันให้กับหลายโรงงาน	ประกอบด้วย	บริษัท	 เกษตรลุ่มน�้า	จ�ากัด	จังหวัด

นครศรธีรรมราช		บรษิทั	ปาล์มพฒันาชายแดนใต้	จ�ากดั	จงัหวดัปตัตาน	ี	บรษิทั	ยนุวิานชิน�า้มนัปาล์ม	จ�ากดั	จงัหวดักระบี่	

บริษัท	แสงศิริอุตสาหกรรมเกษตร	จ�ากัด	จังหวัดสุราษฎร์ธานี	และโรงงานที่จังหวัดตรัง	

รูปที่ 5 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในอ�าเภอเฉลิมพระเกียรติ

รูปที่ 6 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในอ�าเภอหัวไทร

5. ลานเทในอ�าเภอหัวไทร

	 จากรปูที	่6		เกษตรกรชาวสวนปาล์มน�า้มนัจะเก็บเกีย่วผลผลติปาล์มน�า้มนัมาขายให้กับลานเทซึง่คดิเป็น	70%	

ของผลผลิตปาล์มน�้ามันทั้งหมดที่ได้รับในแต่ละวัน	ซึ่งผลผลิตส่วนนี้จะมีปัญหาในเรื่องของคุณภาพบ้างเล็กน้อย	คือจะ

มีผลผลิตปาล์มน�้ามันดิบหรือปาล์มน�้ามันที่ยังไม่สุกเต็มที่ปะปนอยู่บ้าง

	 และทีมเก็บเกี่ยวผลผลิตปาล์มน�้ามันของลานเท	จะไปเก็บเกี่ยวผลผลิตจากสวนปาล์มน�้ามันของเกษตรกร	ซึ่ง

ทางลานเทได้ติดต่อไว้	 ในส่วนนี้คิดเป็น	30%	ของผลผลิตท่ีลานเทได้รับแต่ละวัน	ผลผลิตเหล่าน้ีมีคุณภาพดี	ผลปาล์ม

น�้ามันสุกเต็มที่	แต่มีปัญหาผลลีบเช่นเดียวกัน
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เกษตรกร ผู้ประกอบการลานเทปาล์มน�้ามัน

ผู้ประกอบการลานเทในพื้นที่

โรงงานสกัด/โรงงานบีบน�้ามันปาล์ม

ทีมรับจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต
50%

50%

	 จากรปูที	่7		ผูป้ระกอบการลานเทปาล์มน�า้มนัในจงัหวัดพัทลงุทีม่พ้ืีนท่ีตดิกับจงัหวัดนครศรธีรรมราช	จะมขีนาด

เลก็และขนาดกลาง	ซึง่จะสามารถรบัซือ้ผลผลติปาล์มน�า้มนัปาล์มน�า้มนัได้ประมาณ	9-10		ตนั		ต่อวัน		เนือ่งจากในพ้ืนที่

จังหวัดพัทลุงมีการปลูกต้นปาล์มน�้ามันไม่มากนักและยังมีพ้ืนที่ปาล์มน�้ามันที่มีอายุน้อยและยังไม่สามารถเก็บเก่ียว

ผลผลิตได้	 และพบว่าลานเทในจังหวัดพัทลุงจะรับซื้อไม้ยางพาราควบคู่กับการรับซื้อผลผลิตปาล์มน�้ามัน	 โดยลานเท

ท�าการส่งผลผลิตไปขายต่อยังลานเทและโรงสกัดในพื้นที่ใกล้เคียง

ปัญหาที่พบในโซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในพื้นที่ลุ่มน�้าปากพนัง
	 1.	 	 ผลผลิตปาล์มน�้ามันที่รับซื้อจากเกษตรกรในพ้ืนท่ียังต้องปรับปรุงคุณภาพของขนาดผลปาล์ม	 	 เน่ืองจาก

ขนาดของผลปาล์มในพ้ืนที่มีขนาดเล็ก	 	 เกษตรกรยังต้องการการส่งเสริมจากผู้เชี่ยวชาญในการให้ความรู้เก่ียวกับการ

บ�ารุงรักษาปาล์มน�้ามัน		อีกทั้งโรงงานบีบ/โรงงานสกัดน�้ามันปาล์ม	มีความต้องการปรับปรุงคุณภาพของปาล์มน�้ามันให้

มีคุณภาพดีขึ้น	คือ	มีขนาดผลปาล์มที่ขนาดใหญ่	และสุกพอดีไม่อ่อนหรือสุกงอมเกินไป	

	 2.		อ�านาจการต่อรองระหว่างลูกค้าและลานเทปาล์มน�้ามัน	พบว่าผู้ประกอบการลานเทจะมีอ�านาจต่อรองกับ

ลกูค้ามากกว่า		หากลกูค้ามปีรมิาณการขายทีน้่อยและผลผลติปาล์มน�า้มนัลกูเลก็และลบี		แต่หากเป็นรายลกูค้ารายใหญ่

และมีขนาดของผลปาล์มน�้ามันที่มีคุณภาพ	จะสามารถต่อรองราคากับลานเทได้มากกว่า	และสามารถเลือกจ�าหน่ายให้

แก่ลานเทใดก็ได้	และส่วนใหญ่เกษตรกรที่มีปริมาณปาล์มน�้ามันไม่มากมีปริมาณน้อยกว่า	5	ตัน	จะเลือกจ�าหน่ายให้แก่

ลานเทที่อยู่ใกล้เคียง	หากราคาปาล์มน�้ามันท่ีรับซื้อมีราคาท่ีต่างกันไม่มากนัก	 เพราะค�านึงถึงต้นทุนค่าขนส่งและระยะ

ทาง		แต่หากเป็นเกษตรกรทีม่ปีรมิาณปาล์มน�า้มนัทีจ่ะขายตัง้แต่	5	ตนัขึน้ไป	จะเลอืกขายให้แก่ลานเทท่ีให้ราคาทีส่งูกว่า	

โดยการโทรสอบถามราคาปาล์มในวันที่จะขายก่อนที่จะตัดสินใจว่าจะขายให้แก่ลานเทใด	

	 3.	 	 อ�านาจต่อรองระหว่างลานเทปาล์มน�้ามันกับโรงงานสกัดน�้ามันปาล์ม	พบว่าโรงงานสกัดน�้ามันปาล์มจะมี

อ�านาจต่อรองมากกว่า	 	 เนือ่งจากไม่มโีรงงานสกัดน�า้มนัปาล์มในพ้ืนท่ีและจ�านวนโรงงานใกล้เคียงมจี�านวนน้อย	 	ท�าให้

ลานเทมทีางเลอืกในการจ�าหน่ายไม่มาก		แต่หากช่วงใดปาล์มน�า้มนัมรีาคาสงูและมปีรมิาณน้อย	โรงงานมคีวามต้องการ

รบัซื้อมาก	ลานเทจะมีอ�านาจในการต่อรองมากขึ้น	 	 โดยจะเลือกโรงงานสกัดน�้ามันปาล์มที่ให้ราคารับซื้อปาล์มน�้ามันที่

สูงกว่า	

รูปที่ 7 โซ่อุปทานของลานเทปาล์มน�้ามันในจังหวัดพัทลุง

6.  ลานเทในจังหวัดพัทลุง
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สรุปผลการศึกษา
	 โซ่อปุทานของลานเทปาล์มน�า้มนัในแต่ละอ�าเภอในพ้ืนท่ีลุ่มน�า้ปากพนังของลานเทมช่ีองทางการไหลท่ีคล้ายคลงึ

กัน		โดยเริม่ต้นจากสวนปาล์มน�า้มนัของเกษตรกรผูป้ลูกปาล์มน�า้มนัผ่านการเก็บเก่ียวจากเกษตรกรเองหรอืมกีารจ้างทีม

รบัจ้างเก็บเก่ียวหรอืเป็นทมีเก็บเก่ียวของลานเท	ส่งต่อไปยังลานเทปาล์มน�า้ท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี	และส่งต่อไปยังโรงสกัดทีอยู่ใกล้

เคยีงหรอือาจจะมกีารส่งผ่านลานเทขนาดใหญ่เพือ่ส่งต่อโรงสกัดปาล์มน�า้มนัต่อไป	การมปีรมิาณลานเททีก่ระจายตัวใน

พ้ืนท่ีจ�านวนมาก	สะท้อนให้เห็นถึงปรมิาณผลผลติท่ีไม่เพียงพอทีเ่กษตรกรจะคุม้ทนุในการไปส่งผลผลติขายต่อยังโรงสกัด

ด้วยตวัเอง	และการทีล่านเทมกีารส่งขายต่อยังนอกพ้ืนท่ีสะท้อนให้เหน็ถึงความสามารถในการรองรบัผลผลติของโรงสกัด

ในพื้นที่ที่ไม่เพียงพอและปัญหาด้านอ�านาจการต่อรองที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ขายและผู้ซื้อภายในโซ่อุปทาน

ข้อเสนอแนะจากการท�าวิจัย
	 จากปัญหาที่พบท้ังในส่วนของปัญหาคุณภาพผลผลิตและปริมาณผลผลิตท่ีมีผลต่ออ�านาจต่อรองภายใน																					

โซ่อปุทานของลานเทปาล์มน�า้มนั		ควรจะให้ความส�าคญัในการให้ความรูจ้ากหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องและในส่วนผูท้ีเ่ก่ียวข้อง

ในโซ่อุปทานเองควรให้ความสนใจเร่ืองคุณภาพผลผลิตและเพ่ิมความสามารถในการผลิตให้มากข้ึน	และควรท่ีจะสร้าง

ความร่วมมือในการวางแผนและจัดการธุรกิจตลอดโซ่อุปทานอย่างต่อเนื่อง
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